
OKRUGLI STO

KAKO DO BOLJEG NORMATIVNOG
OKVIRA ZAŠTITE POTROŠAČA U

BOSNI I HERCEGOVINI?

Obavezna registracija do
 10. septembra 2024. 

Četvrtak, 12. septembar 2024.
u 12:00h
Univerzitet u Sarajevu – Pravni fakultet
Sala za sjednice



I dio - Opća Sesija

12:00
Prof. dr. Zinka Grbo, Dekanica, Univerzitet u Sarajevu – Pravni fakultet,
Pozdravna riječ

12:10
Prof. dr. Almedina Šabić Učanbarlić, Moderatorica, Univerzitet u Sarajevu –
Pravni fakultet,
Uvodna riječ

12:25 Ministar doc. dr. Amir Hasičević, Federalno ministarstvo trgovine, 
Zakonski okvir zaštite potrošača u Federaciji BiH

12:50
Prof. dr. Zlatan Meškić, Prince Sultan University, College of Law, Saudijska
Arabija (online), 
Državna i/ili entitetska nadležnost za zaštitu potrošača u Bosni i Hercegovini?

13:10

Gđa Erna Kasumović, pomoćnica direktora u Sektoru za usklađivanje pravnog
sistema Bosne i Hercegovine sa pravnom stečevinom Evropske unije, Direkcija
za evropske integracije Vijeća ministara Bosne i Hercegovine, 
Izazovi usklađivanja BiH zakonodavnog okvira zaštite potrošača s pravnom
stečevinom EU

13:30

Gđa Tanja Majer i gđa Tajma Tanović, pomoćnice Ombudsmena za zaštitu
potrošača, 
Usklađivanje Zakona o zaštiti potrošača na državnom nivou s EU direktivama
kao nulti prioritet u cilju unaprjeđenja prava potrošača i ujednačene pravne
zaštite potrošača u BiH

13:50 Diskusija

14:10 Pauza

OKRUGLI STO

Kako do boljeg normativnog okvira zaštite

potrošača u Bosni i Hercegovini ?

PROGRAM 



II dio - Kolektivna zaštita potrošača i zaštita potrošača u bankarskom
sektoru i osiguranju

14:40

Prof. dr. Meliha Povlakić, Pravni fakultet Univerziteta u Sarajevu, 
Da li je potrošač u Bosni i Hercegovini dovoljno osnažen – postojeća zakonska
rješenja i praksa u Bosni i Hercegovini u ostvarivanju kolektivne zaštite
potrošača

15:00

Doc. dr. Selma Mezetović Međić, Prince Sultan University, College of Law,
Saudijska Arabiija (online),
Da li je potrošač u Bosni i Hercegovini dovoljno osnažen – šta Bosna i
Hercegovina može naučiti iz iskustava u regionu u pogledu kolektivne zaštite
potrošača?

15:20
Gđa Đanela Zećo, Ombudsmen, Agencija za nadzor osiguranja Federacije
Bosne i Hercegovine, 
Ombudsmen u osiguranju Federacije Bosne i Hercegovine – uloga i značaj

15:40
Prof. dr. Anita Petrović, Pravni fakultet Univerziteta u Tuzli, 
Potrošački krediti u internetskom okruženju

16:00
Gđa Lejla Smajović, Ombudsmen, Agencija za bankarstvo Federacije Bosne i
Hercegovine, 
Zakonodavni okvir, uloga i značaj Ombudsmena za bankarski sistem FBiH

16:20 Diskusija i zaključci

16:30 Ručak


